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Cﬁng tﬁc glil quyét khléu ngn, tc’i caio 9 thdng dhu nim 2017

Thuc luen cang vén sé 471/’I“IT-NV5 ngay 30/7/2013 ciia Thanh tra tinh -

R vé vige hudmng diin thyre hién béo céo cong: thc thanh tra, giai quyét khiéu 1 nai, .
cdo vi phong, chéng tham nhiing theo Thﬁng tu sd 03/2013/TT—TTCP ngéy-" B

' '-10/6/2013 cﬁa ‘Thanh tra Chinh phi, S& Y té béo cho két qué nhur sau;
L Cﬁng the tiép cong dén, gidi quyét khléu nai, to cio
(kém theo bidu s6 2a,2b,2¢,2d,2d)
1. Dﬁl véi cﬁng téc tiép cong dﬁn

Phong tiép cong dén tiép tyc thyc hién tt ndi qui va hch tiép céng dﬁn sb
' truémg hop déng ngudi den noi t:ép cong dén khiéu nai, t6 cdo: khong co..

- 2. Congte tlép nhén va xir ly don khiéu nai, t cdo: o
- Tﬁng sb d(m thr 9 théng dﬁu nim 201713 11 dorn/09 vu, cu the nhu sau:

. Thuge thim g quyén giéi quyét: 09 don/07 vy khong thuéc thﬁm quyén gidi
-~ quyét: 02 don/02 vu. Cy thé nhur sau: .

- 'a) Khléu nai: 05 dancﬁa 04 w, trong dé:
_—Bﬁglélquyétxong 03 dcmcua02v‘|.1, - ,
R V-Chuyencaquankhac gidi quyé: 02 dcmcuaozvu

© b)Phin4nh:05 donciaOdve

. j'_‘-Dﬁglélquyetxong 04d0'ncua03vu o

 <Chua giéi quyét xong: 01 don cua 01 V\i,
SR c)Técéo 01 dorncuaOI vy |

Chira gxs!u quyet xong: 01 don cl'la 01 vy (06 ndi dung trang vél m’;h dung
- don khléu nai) - _

3 Keét qui gidi quyet khiéu nai, tﬁ cﬁo kh6ng o

.é a) Khieu ngl 03 dm/OZvu, thuﬁc thﬁm quyén cép Sa, dﬁ grc’u quyet xong,
- cuthe:

o “Ngay 04/1 1/2016 S& Y té nhan duqc Cong vi«.’m sé 6235/UBND-KGVX B
‘ngdy 02/11/2016 cia UB__ND tinh Quing. Ngﬁl veé vige gidi quyét dcm clia doa.r_ﬂ_l_ |
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'.'Jnghlép kinh doanh duge phém theo thém quyén v o6 giti kem d"n khlé“ ngi dé" L

... _nghy 28/10/2016 ciia Cdng ty TNHH dugc phim Trung Viét va Céng ty TNHH =

" dwgc phidm Tai Thinh, khiéu ngi viéc Cong ty bj logi HO so k¢ thust géithdusé

© 1,23 thuc G6i thiu mua thudc chita bénh nim 2016 - 2017 cia S¢-Y t€ Quang

. Ng#i. Ngdy 11/11/2016, S& Y té ra Thong bdo thy Iy s6 1849/TB-SYT; 1850 -
' /TB-SYT vé viéc thy ly don khibu nai ciia Céng ty TNHH duge phﬁm Trung Viét -

va Cong ty TNHH dugc phim Tai Thinh. Ngdy 11/11/2016, $& Y té ban hanh
. Quyét dinh s6 1852/QD-SYT vé viéc thanh 13p T xfic minh gii quyét don khiéu -

- ngi cha céic Doanh nghi¢p. Ngay 30/12/2016, S& Y t€ 44 ban hanh Quyét dinhsé
" 6386/QD-SYT v& vigc giai quyét khiéu nai cia Cong ty 'I‘NHH duqc Phém |
? 'Trung Viétva Cong ty TNHH duge. phém Téi Thinh.

' Ngdy 21/3/2017, S& Y & ohin dugc Cong vin sb 1396/UBND—KGVX

" ngay 17/3/2017 cia UBND tinh Quéng Nggi v& viéc gidi quyét don yéu ciu dé
_ ngdy 09/3/2017 ghi Lanh dgo mdt khoa Bénh vién da khoa thanh phb (khong ky

" tén) phén dnh viéc éng Nguyén Anh, Gi4m dbc Bénh vién da khoa thinh phé

e Quang Ngfii td chirc kiém diém kh6ng ding noi. dung tinh thin. klém dlém va

‘bién ban cia chi bd; 1am mét doan két ngi bd din dén viéc didu hanh don vj yéu

* . kém, ghy thiét hai cho cén bd, nhan vién tai Bénh vién da khoa thinh phé Quén% o
~ Ngéi. S& Y té thanh 13p T4 x4c minh ngi dung don phén 4nh cta nhén viény t&

_ thing 3 néfm 2017. Ngay 25/4/2017

B Bénh vién da khoa thanh phd Quéng Ngii tai Quyét dinh s6 306/KH-TT ngay 30
foéc minh cé béo céo sé 06/BC-TXM v&
‘két qua xéc minh ndi dung don phan 4nh cia nhan vién y t& Bénh vién da khoa -

~ thanh phé. Trén co s& béo cdo cia T xéc minh, ngay 17/5/2017,-S& Y té c6 bo

© cho sb 430 /BC-SYT gln UBND tinh v& két qua. gia’u quyét ndi dung dcrn phén'
_ "énh cﬁanhﬁnvwnyte Be;nh vién dakhoathanhph _

. b) Kién nghj, phin 4nh: 02 don/02 L s
- Thuée thim quyén cip S& 01 don/01 vy, dﬁ gidi quyét xong, cu thé:
“Mé¢t don phan énh d& ngay 03/01/2017 ciia 6ng Ttdn Thanh Dat & x4 Tinh

~Giang, huyen Som Tinh, tinh Quang Ng#i phan énh co s& hanh nghé tréi phép cla
- éng Nguyén Thanh Lon, 6g & x& Tinh Giang, huyén Son Tinh, tinh Quang Ngéi.

hop v6i Phong Nghiép vu y tién hanh kiém tra a6t xuét
-¢o 8¢, 18p bién bén vi phgm va Xir: ly hénh chinh d01 v61 co & néy theo qu1 dmh

Thanh tra $& Y té 3 ph

o cﬁaphap luat

1ap hd so méi thiu vatd chu'c lya chon nhid th

- 1

= Thuéc thém quyén dorn v1 truc thuoc dﬁ glél quyét xong 03 donI02 vu

© " M@t don kién nghj d& ngay 14/10/2016, dja chi: s6 01/8 Dudmg 41,
" Phwdmg Pha Tho Hda, Quén Tén Binh, Thanh phé H Chi Minh, kién nghj viéc
gu g0i. théu s6-01:: Mua sém hang

vai cho nhén vién y t€ va hing vai phyc vy bénh nhén cia Bénh vién da khoa
" tinh. Ngay 11/11/2016,.S¢ Y té d& c6 Cong viin s6 2641/SYT-TT v& viéc chuyén
~ don cia Céng ty TNHH SUHINO dén Bénh vién da khoa tinh Quang Ngéi gidi
quyét theo thim quyén, c6 vﬁn bé,n trd 1o két qué glél quyét klén nghj cho nha
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" thBu theo quy. gnh clia Luat déu th&u Ngﬁy 20/12/2016 Benh v1én da khoa tinh
24

" 8fichbsocho s
- SUHNO.

" Mét don Khiéu nai dé ngdy 27/2/2017 ciia ba Pham Thi Nhﬁn, men dang cu

. tr6 tpi: TS 5, phudmg Nghfa Chénh, thanh phd Quing Ngdi, tinh Qudng Nggii. - =~
e NCn dung: thac mic vé viéc Bénh vién da khoa tinh- thu vién phi lin thee 11 12 qua
~© cao dbi véi con trai ba 12 chau H Thanh Phi, nhip vién tai Khoa N¢i thin kinh R

' vé ch6ng ba 1a-6ng HO Thanh Phwong, nhdp vién ngdy 14/8/2016 tai Khoa Ngoai- - - =

thin kinh. Ngay 07 théng 3 nam 2017, S& Y t€ d4 ¢6 Cong vin sb 382/SYT-TT

~chi dgo Bénh vién da khoa tinh gidi quyé theo thim quyén. Bénli vién'dakhoa -
~ tinh ban hanh Quyét dinh s6100/QD-BVDK ngay 20/3/2017 vévigethinh lgp -

Doan thanh tra xic minh ndi dung don khiéu nai cua cong dén Pham Thj Nhén,

. Ngay 25/4/2017, S& Y té tiép tyc nhan duge don yéu ciu gidi ‘quyét dé ngay
24/4/2017 cia bd Pham Thj Nhan, thudmg tri tgi Hém 32/4 ‘dudng Nguyén

Nghiém, T8 05, phudng Nghia Chénh, thanh ph Quang Ngi, tinh Quéang Ngi.

' Ngay 10/4/2017, Bénh vién da khoa tinh moi ba Nhin (qua dién thoai) dén dé
-gidl quyét, ba Nhén dugc Bénh vién gii thich v& chi phi kham, chfta bénh cia -

con trai va chong ba, Bénh vién thyc hién thu vién phi theo quy_ dinh hién hanh.
Ba Nhin d& nghj Bénh vign da khoa tinh trd & két qua giai quyét bing van ban,

- Ngdy 27/4/2017, S& Y t€ ¢6. Cong vin s6 826/SYT-TT chi dao Bénh vién da

khoa tinh gidi- quyét don khleu nai ciia Céng dén. Ngay 27/4/2017 Bénh vién da
khoa tinh d& ban hanh Quyet dinh sb 144/QD-BVPK ve wéc glél quyét don

khiéu nai cita ba Pham Thi Nhén.

' DangguhquyétOl don/Olvu,cuthé |
Mot don 48 ngdy 28/3/2017 ciia ba Lé Luu Ly, cdng thc tal Khoa Ung buéu

-Bénh vién da khoa tinh Quang Ngai, khiéu nai viéc phong Tai chinh - K& ton
- Bénh vién da khoa tinh Quang Ngi ty y chiém dyng tién luong ting thém tir

' théng 01, théng 02/2017 khi chua 6 sy ddng ¥ clia ba. Ngdy 04/4/2017, S§ Y té

.7 v 86 tign 2.000. ooo théng”. S& Y t& d& 18p phiéu chuyén's -
" ngdy 07/4/2017 chuyén n Ban Bio ve chém séc sirc khée chn bé & glal quyet il

“cb C6ng vin s6 627/SYT-TT chi dao Bénh vién da khoa tinh- gigi quyét don

khiéu nai ‘cila nhin vxen, Bénh vién dang. tién hanh gidi quyét theo thdm quyén.

- Hién nay, néi dung kién nghi ndy c6 trong ndi dung don phén énh tai Bénh wén :
- dakhoatinhmaDoénThanhtratinh dang giai quyét.

Khﬂng thige thim quyén: 02 don/02 vy

- ';.3-';, ‘Mot do'n yéu ciu d& ngﬁy 05/4/2017 khong ky tén (khuyét danh), n61 dung | R
" phan anh: Ban Bao v& chim s6c sire khoe cén bd tinh Quang Ngm, dia chi 301 ~

Hing Vuong, phudng Trin Phu, thanh phé Quéng Ngai “Ty ¥ 1ay mt phén dét
ciia Nha nuéc va Nhan dén quén Iy cho Nha thubc Ngoc Lan thué d8 gin 20 nim.

* Nay lgi t4i dién tiép 1éy h&ndétmmanuacdemcho cén b6 hagcénhﬁn thue
SS0/PC-SYT

- theo thim quyén.

18/BVDK vé viée phuc dsp don kién nghi cia cong yINHH .




R MOt don éu cﬁu dé ngﬁy 13/01/2017 clia ﬁng Vﬁ Mﬁn, cﬁng té,c tgl Trung_' s
- tAm Phbng, chong HIV/AIDS tinh Quéng Ngii phan 4nh v1¢c 6ng Phan Duy

Hung, cong téc tal Céng ty cb phin dudng Quing fﬁl (12 chdng cia ba Phan -
Thi Hong Phuong, cong téc tai Trung tim Phong, ch

ng HIV/AIDS tinh Quing -

.Ngi) a4 gi¥i Email va nhin tin, goi dién thoai de doa tinh mang, sirc khée cia -~
v ‘6ng Ngy 09/2/2017, S&°Y té ¢6 Cdng vin's.172/SYT-TT giti Céng ty cophin ~ .~ =
. dudmg Quing Ngai gidi quyét theo thm quyén. Ngay 22/2/2017. Céng ty b =~

" phin dudng Quéng Ngai d c6 Cong vin 6 44/CV/HCTCKHTH v vige tra 168 |

 Cong vin cia S Y t. S6 Y té nhan dugc két qua xéc minh sb SSR/CAT- -
 PVI1(PC45) ngdy 23/3/2017cia Cong an tink Quéng Ngti vé vige dtéu e xdo . o

 minh don khiéu nai cia 6ng V3 Mén.
S c)Técéo.OldoncﬁaOI\ru,cuthé - -
‘Mot don t6 céo d& ngay 14/4/2017 cia v1én chu‘c Bénh V1en da khoa tich

' Quang Nghi, t§ c4o Phong Tai chinh - K& toin, Bénh vién da khoa tinh Quang

- me. dai dién 1A ba Doan Thi Xuin My, Pho Triémg phong Tai chinh - Ké tofn, -
két v6i ba Vi Hong Vian, ké tosn Phong Tai chinh - K& todn, lgi dung chirc

o vy, quyén han va cong viéc duqc giao c6 ¥ 1am trai quy dinh Nha nuéc, thudng

a _ xuyén lién két chiém dung tién phy clp theo luong va lvong ting thém ciia vién

AR - Thanh tra tinh; -

~ chirc. 8& Y t& ¢6 Cong van sb 827 /SYT-TT chi dao Bénh vién da khoa tinh giéi
quyét don cia vién chirc. Hién nay, ndi dung t6 céo nay c6 trong ndi dung don
: phé.n 4nh tai Bénh vién da khoa tinh ma Boén Thanh tra tinh dang gu’u quyet '

S(!Ytékinhbéo/
. Nmnhﬂn. -. -
: Thanhtraawté

-GB&PGDsoYté
- -vpsaYté,

Nguyén Thobie
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